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ARTICLE 1. OBJET DE L’ACCORD-CADRE - DISPOSITIONS GENERALES

1.1- Objet de I'accord-cadre

Les stipulations du présent cahier des clauses administratives particulieres (CCAP) s'appliquent a I'ensemble des
prestations afférentes a la réalisation de l'opération ci-aprés : Maintenance et Travaux de modernisation et

remplacement sur le parc d’ascenseurs, élévateurs pour personnes a mobilité réduite et monte-charges de I'Université
de Lille.

La description des installations et leurs spécifications techniques sont indiquées dans les annexes du cahier des clauses
techniques particuliéres (CCTP).

Il s’agit d’'un marché a obligation de résultats, prévus a 'article 9.5 et 11.5.4 du CCTP.
1.2- Forme et décomposition de I'accord-cadre

Appel d’offres ouvert au sens des articles L2124-1, L 2124-2, R2124-1, R2124-2 (1°) et R2161-1 a R2161-5 du Code de la
commande publique.

Il s’agit d’'un accord-cadre mono-attributaire par lot avec émission de bons de commande au sens des articles L2125-1
(1°), R2162-1 a R2162-6 et R2162-13 a R2162-14 du Code de la Commande Publique.

Le présent accord-cadre est conclu:
e sans montant minimum
e avec un montant maximum par lot.

1.2.7- Lots

Le présent accord-cadre comporte 4 lots géographiques :

Lot 1: Campus de la Cité Scientifique - Villeneuve d’Ascq
Lot 2 : Sites Lille Sud (secteur hospitalo-universitaire)

e Lot 3:Secteur 59 étendu : Lille centre, Villeneuve d’Ascq, Roubaix, Tourcoing, Arras, Douai, Valenciennes,
Outreau

e Lot 4:Campus Pont de Bois a Villeneuve d’Ascq et Moulins a Lille

Chaque lot de I'accord-cadre sera conclu avec les montants maximum suivants prévus pour toute la durée du marché :

Numéro de | Montant maximum
lot HT
1 6 500 000€
2 5 000 000€
3 2 000 000€
4 2 700 000€

1.2.2- Tranches
Le présent accord-cadre n’est pas découpé en tranches.
1.3- Variantes et prestations supplémentaires éventuelles (PSE)

Les variantes et PSE ne sont pas autorisées.
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Les dispositions des cahiers des clauses administratives et techniques particuliéres sont qualifiées d'intangibles et ne
peuvent étre modifiées.

1.4- Durée de validité de lF'accord-cadre

Le présent accord-cadre est conclu pour une durée initiale de deux (2) ans a compter du début d’exécution fixé au 1¢
du mois suivant la notification sous réserve d’'un minimum de 31 jours entre la notification et le début d'exécution.
Cette durée intercalaire permet au titulaire de référencer le parc et déployer les moyens humains et matériels afin
d’assurer un service optimal dés le 1" jour d’exécution.

Il pourra ensuite étre renouvelé par tacite reconduction une (1) fois pour une période de deux (2) ans.

La durée totale d’exécution du marché ne pourra excéder quatre (4) années.

Le titulaire ne pourra s‘opposer au renouvellement.

La non-reconduction de I'accord-cadre a I'issue de la période initiale a la seule initiative du Maitre d’ouvrage devra faire
I'objet d’une notification transmise par voie dématérialisée via la Plateforme des achats de I'Etat en respectant un délai
de préavis de 2 mois avant la date d’échéance du terme. En cas de non-reconduction de |'accord-cadre, le titulaire ne
pourra prétendre a aucune indemnité.

Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de notifier des commandes avant le terme de |'accord-cadre dont

I'exécution se poursuivrait au-dela de la date de fin de marché. La durée d’exécution de ces bons de commande ne
devra pas cing mois par rapport a la date de fin de marché.

1.5- Nature des prestations

Le descriptif détaillé des prestations a réaliser est indiqué au clauses techniques particuliéres.

1.6- Lieux d’exécution des prestations et équipements concernés

Les lieux d’éxecution des prestations et équipements concernés sont en annexe 9 du CCTP.

1.7- Prestations similaires

Pour chaque lot, en application de I'article R.2122-7 du Code de la commande publique, I'Université se réserve le droit
de recourir a des prestations similaires ne figurant pas dans le marché initial mais devenus nécessaires a la suite d’une

circonstance imprévue ou pour des prestations identiques a celles du marché en cours a exécuter par le méme titulaire.

La durée pendant laguelle les nouveaux marchés peuvent étre conclus ne peut dépasser 3 ans a compter de la
notification de I’'accord-cadre initial.

Pour chaque marché de prestations similaires au marché initial, le titulaire s'engage a respecter a minima les prix
concernés du marché initial, sauf justifications dOment apportées et librement acceptées par le pouvoir adjudicateur.
En cas de refus du pouvoir adjudicateur d’accepter un quelconque dépassement des prix concernés, le titulaire ne
pourra en aucune maniére prendre prétexte de ce refus pour formuler une quelconque réclamation ou refuser
I'exécution des prestations que ce soit dans le cadre du marché initial ou du marché de prestations similaires.

1.8- Recours aux marchés négociés

En application de I'article R.2122-2 du Décret n°® 2018-1075 du 3 décembre 2018 portant partie réglementaire du code
de la commande publique, I’'Université se réserve le droit de recourir aux marchés publics négociés sans publicité ni
mise en concurrence préalable.

1.9- Clauses de réexamen

En complément des clauses qui pourraient étre incluses dans d’autres dispositions du présent marché, il est convenu
entre les parties la mise en ceuvre des clauses de réexamen suivantes:
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1.9.7- Modification du périmétre de I'accord-cadre

Dans les cas d’intégration de nouveaux sites issus des campus de I'Université de Lille, I'intégration d’un site non listé
dans les piéces contractuelles pourra étre réalisé grace a la présente clause de réexamen. La formulation de cette
intégration se fera par voie d’avenant avec toutes ses caractéristiques.

En cas de fermeture d'un batiment pour cause de travaux, la maintenance préventive sera suspendue. En cas de départ
définitif d’un site ou batiment, le périmétre sera réduit par avenant.

Il est précisé que le titulaire ne pourra en aucune maniére prendre prétexte de |'existence de |la présente clause de
réexamen pour formuler une quelconque réclamation ou refuser I'exécution des prestations.

1.9.2- Remplacement du titulaire initial par un nouveau titulaire en cours d’exécution
Le titulaire unique pourra proposer au pouvoir adjudicateur la substitution d’un nouveau titulaire afin de le remplacer.

Ce remplacement pourra intervenir, aprés accord entre les parties, dans les hypothéses suivantes :
- cessation d’activité,

- cession de contrat,

- décés,

- difficultés techniques (affectant les moyens humains et/ou matériels) et/ou financiéres empéchant ou risquant
d’empécher la mise en ceuvre des obligations contractuelles,

- défaillance dans I'exécution des obligations contractuelles.

Le pouvoir adjudicateur vérifiera que le remplagant proposé ne reléve pas d’'un des cas d’interdiction de soumissionner
et appréciera ses capacités professionnelles, techniques et financiéres, sur la base des mémes piéces que celles
produites par le titulaire.

A lissue de cet examen, le pouvoir adjudicateur acceptera ou non la mise en ceuvre de la substitution. Cette
substitution ne pourra emporter d’autres modifications substantielles a I'accord-cadre.

Dans le cadre d'un groupement, cette méme possibilité est offerte a chacun des membres du groupement, apres
accord de I'ensemble des membres sur la substitution.
Le remplagant proposé pourra étre :

- Dans le cadre d'un groupement conjoint : soit un des membres du groupement, soit une entreprise tierce.

- Dansle cadre d'un groupement solidaire : une entreprise tierce.

1.9.3- Remplacement du mandataire du groupement en cours d’exécution

Ces modalités de substitution s’appliquent au cas de la défaillance du mandataire dans I'exécution de sa mission de
coordination et de représentation des autres membres du groupement.
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1.9.4- Clause relative a la répartition des prestations et paiements entre cotraitants en cas de
groupement titulaire

La présente clause de réexamen a pour objet de définir les modalités de modification de la répartition des prestations
et des paiements entre les cotraitants d'un groupement titulaire en cours d'exécution de I'accord-cadre, par ordre de
service émis par le pouvoir adjudicateur ou, a défaut, par avenant.

La modification de la répartition des prestations et des paiements entre les cotraitants peut étre envisagée en cas de
défaillance d'un cotraitant, réorganisation interne du groupement, optimisation des ressources et des compétences
des cotraitants et toute autre raison jugée pertinente par les parties.

La demande de réexamen devra étre initiée par le mandataire du groupement. La demande doit étre transmise par
tout moyen permettant de déterminer de fagon certaine la date de sa réception.

La demande de réexamen doit inclure :
- Les motifs justifiant la modification.

- Lanouvelle répartition des prestations entre les cotraitants.
- La nouvelle répartition des paiements correspondants.
- Lesjustificatifs techniques et financiers nécessaires a l'instruction de la demande.

Le pouvoir adjudicateur dispose d'un délai de 30 jours maximum a compter de la date de réception de la demande
pour se prononcer sur les conditions de réexamen. Si aucun accord exprés n'est intervenu dans ce délai, la position de
refus du pouvoir adjudicateur est retenue par défaut.

En cas d'accord entre les parties, la modification de la répartition des prestations et des paiements pourra étre
formalisée par un ordre de service émis par le pouvoir adjudicateur, ou a défaut par avenant qui précisera :

- Lanouvelle organisation du groupement.

- Lanouvelle répartition des prestations.

- Lanouvelle répartition des paiements.

En cas d'impact sur le(s) délai(s) de I'accord-cadre de ladite modification de la répartition des prestations et des
paiements, un avenant sera obligatoire.

En I'absence d'accord entre les parties dans un délai de 45 jours suivant la demande de réexamen, le groupement
titulaire s'engage a poursuivre sans réserve ni réclamation I'exécution de l'accord-cadre dans les conditions prévues
avant la demande réexamen afin de garantir la continuité de I'exécution de I'accord-cadre. A défaut, le pouvoir
adjudicateur se réserve la possibilité de résilier I'accord-cadre pour motif d'intérét général.

Les parties s'engagent a fournir tous les justificatifs nécessaires a l'instruction de la demande de réexamen. Le pouvoir
adjudicateur peut procéder a un contrdle des informations données par le titulaire. A cet effet, le titulaire doit
permettre |'accés aux documents et informations nécessaires a la vérification de la demande, y compris les audits
financiers et techniques, dans un délai de 15 jours suivant la demande du pouvoir adjudicateur. En cas de non-
conformité des informations fournies, le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de rejeter la demande de réexamen
et de prendre les mesures appropriées.

La formalisation se fait par OS ou par avenant.

1.9.5- Augmentation des prix unitaires

En cas d’augmentation des coUts résultant de circonstances extérieures aux parties et conduisant le titulaire a exposer
pour I'exécution du présent accord-cadre des sommes représentant plus de quinze (15) % du prix stipulé au bordereau
des prix révisé conformément a l'article 6.2 du présent CCAP, en application de I'article R.2194-1 du code de la
commande publique, les parties pourront décider de modifier les prix de I'accord-cadre dans les conditions définies
ci-aprés, étant précisé que la présente clause s'applique par prix du bordereau des prix.
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La mise en ceuvre de la présente clause reléve de la seule décision du pouvoir adjudicateur mais est initiée par le seul
titulaire.

Le titulaire adresse au pouvoir adjudicateur, par lettre recommandée avec demande d’avis de réception ou tout moyen
permettant de déterminer avec précision la date de sa réception, un mémoire justifiant le dépassement du seuil
précisé au premier alinéa du présent article. A cet effet, il produit toutes les pieces justificatives permettant de
démontrer I'existence de ce dépassement et de justifier de ses causes (notamment les courriers des fabricants ou
fournisseurs, factures d’achats datés, attestations comptables, évolution des cours mondiaux...).

A la suite de la réception de cette demande et sous réserve de sa complétude, le pouvoir adjudicateur notifie sa
décision dans un délai de trente jours. S’il entend mettre en ceuvre la présente clause, il notifie dans ce délai au titulaire
un ou plusieurs prix nouveau(x) permettant de tenir compte de I'augmentation des co0ts.

En tout état de cause, ce(s) prix nouveau(x) n’excédera(ont) pas le montant calculé comme suit :
Prix initial révisé € HT + (Prix initial révisé € HT x pourcentage d’augmentation constaté x 70%)

Le titulaire dispose alors d’'un délai de quinze jours suivant la notification du(es) prix nouveau(x) pour |'(es) accepter,
étant précisé que s'il n’a pas présenté d’observation dans ce délai, il est réputé avoir accepté le(s) prix nouveau(x)
fixé(s) par le pouvoir adjudicateur.

En cas d’acceptation, le(s) prix nouveau(x) s'applique(nt) en lieu et place du(es) prix du bordereau des prix. En cas de
refus, le(s) prix initial(ux) demeure(nt) applicable(s).

L’ensemble des prix nouveaux ainsi notifiés pourra étre modifié par le pouvoir adjudicateur en cas de baisse des colts
au cours de I'exécution de I'accord-cadre et sans I'accord préalable du titulaire si ce dernier ne justifie pas du maintien
de la hausse des prix a premiére demande du pouvoir adjudicateur selon le formalisme précité.

Il est précisé que le titulaire ne pourra en aucune maniére prendre prétexte de |'existence de la présente clause de
réexamen pour formuler une quelconque réclamation ou refuser I'exécution des prestations.

1.9.6- Clause de substitution d’un indice/ index disparu pour le calcul de la variation des prix

En cas de disparition, en cours d’exécution du présent accord-cadre, d’un indice/index référencé pour le calcul de la
variation des prix a l'article 6.2 du présent CCAP, le titulaire s'engage a notifier sans délai cette situation au pouvoir
adjudicateur, en fournissant toutes les informations pertinentes et disponibles concernant cette disparition.

Suite a cette notification, les parties se réuniront dans un délai de 30 jours maximum pour examiner de bonne foi les
alternatives possibles et convenir d'un nouvel index/indice de substitution qui refléte au mieux les variations
économiques affectant le co0t des prestations objet de I'accord-cadre.

Le nouvel index/ indice de substitution sera choisi en tenant compte de sa pertinence par rapport a I'objet de I'accord-
cadre, de sa reconnaissance officielle et de sa régularité de publication.

Les parties s'efforceront de sélectionner un index/indice qui assure une équivalence économique avec l'index/indice
disparuy, afin de maintenir I'équilibre financier du contrat.

Une fois le nouvel index/ indice de substitution convenu, les modalités de son application pour le calcul de la variation
des prix seront formalisées par un avenant a I'accord-cadre.

Cet avenant précisera la date d'effet du nouvel index/indice, ainsi que toute modification nécessaire des formules de
révision des prix initialement prévues.

En attendant la formalisation du changement d'index/indice par avenant, les parties conviennent que la variation des
prix sera temporairement suspendue. Une régularisation sera effectuée rétroactivement une fois le nouvel index/indice
appliqué si cela est prévu explicitement par I'avenant.
Les dispositions précitées s’'appliquent également dans les cas suivants :
- Lorsque plusieurs séries utilisées pour I'indexation/indice correspondantes sont proposées, le choix de la
série correspondante devra faire I'objet d’'un avenant, sauf si en raison de I'objet méme de I'accord-cadre,
I'index/indice nouveau s'impose a I'évidence et dans la mesure ou le libellé de I'indice/index (notamment
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son numéro de référence) n’est pas substantiellement modifié.
- Sil'objet de I'accord-cadre justifie l'utilisation de plus d’un index/indice dans la nouvelle série par rapport
a la série ancienne.

Les dispositions précitées ne s’appliqueront pas dans les cas suivants :
- Prolongation d’'une ancienne série d’indicef/index par une nouvelle série correspondante et un coefficient
de raccordement publiés quand la série correspondante est unique : I'information du comptable suffira,
- Changement de base de I'indice/index concerné.

Il est précisé que le titulaire ne pourra en aucune maniére prendre prétexte de |'existence de la présente clause de
réexamen pour formuler une quelconque réclamation ou refuser I'exécution des prestations.

1.9.7- Application d'un indice/ index a un prix nouveau notifié par ordre de service a l'article 6.2 du
CCAP povur le calcul de la variation des prix

Les dispositions suivantes s’appliquent pour I'accord-cadre.

En cas d’absence d’'un indicefindex référencé pour le calcul de la variation d’un prix nouveau notifié par ordre de
service et n‘apparaissant pas a l'article 6.2 du présent CCAP, et sauf s'il est indiqué dans I'ordre de service que le prix
concerné n’est pas soumis a variation de prix (prix fermes, non actualisables et non révisables), le titulaire s'engage a
notifier sous quinze jours cette situation au pouvoir adjudicateur, en fournissant toutes les informations pertinentes
et disponibles concernant cette absence et I'indice/index proposé.

Suite a cette notification, les parties se réuniront dans un délai de 30 jours maximum pour convenir d'un index/indice
qui refléte au mieux les variations économiques affectant le co0t des prestations concernées par le prix.

Cet index/ indice sera choisi en tenant compte de sa pertinence par rapport a lI'objet de I'accord-cadre, de sa
reconnaissance officielle et de sa régularité de publication.

Les parties s'efforceront de sélectionner un index/indice le plus adapté possible afin de maintenir I'équilibre financier
du contrat.

Une fois I'index/ indice convenu, et si cela s'avére nécessaire, les modalités de son application pour le calcul de la
variation du prix concerné seront formalisées par un avenant a I'accord-cadre.

En attendant l'intégration dudit index/indice par avenant, les parties conviennent que la variation du prix concerné
sera temporairement suspendue. Une régularisation sera effectuée rétroactivement une fois le nouvel index/indice
appliqué si cela est prévu explicitement par I'avenant.

Passé les délais précités, et sauf si le prix nouveau concerné n’est pas soumis a variation de prix (prix fermes, non
actualisables et non révisables), les index suivants s’appliquent d’office :

- ICHT-IME : co0t horaire du travail, tous salariés, dans les industries mécaniques et électriques— - publié sur
le site de I'INSEE - Identifiant 001565183- du mois considéré

(Base 100 - décembre 2008).

- FSD2: Frais et services divers - modéle de référence n°2 - publié sur le site « le moniteur », du mois considéré
(Base 100 - juillet 2004).

-BT48: Index du batiment - Ascenseur - Base 100 en 2010 - - publié sur le site de I'INSEE - Identifiant 001710980-

du mois considéré

Il est précisé que le titulaire ne pourra en aucune maniére prendre prétexte de |'existence de la présente clause de
réexamen pour formuler une quelconque réclamation ou refuser I'exécution des prestations.

1.9.8- Clause de suspension des délais et pénalités
En cas de rupture ou de difficultés d’approvisionnement rendant impossible le respect des délais d’exécution

contractuels pour des raisons extérieures au titulaire, en application de I'article R. 2194-1 du code de la commande
publique, le pouvoir adjudicateur pourra décider de prolonger le délai d’exécution et donc de modérer ou d’annuler
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les pénalités de retard associées, dans les conditions définies ci-aprés.
La mise en ceuvre de la présente clause reléve de la seule décision du pouvoir adjudicateur.

Dans un délai de quinze jours au maximum suivant la survenance de |I'événement visé au premier alinéa, le titulaire
signale au pouvoir adjudicateur, par lettre recommandée avec demande d’avis de réception ou tout moyen
permettant de déterminer avec précision la date de sa réception, les causes faisant obstacle a I'exécution du délai
contractuel. A cette occasion, il indique également la durée de la prolongation sollicitée.

A la suite de la réception de cette demande, le pouvoir adjudicateur notifie sa décision dans les meilleurs délais. S'il
entend faire droit a tout ou partie de la demande, la prolongation accordée sera notifiée au titulaire. Le ou les délai(s)
ainsi prolongé(s) a (ont) les mémes effets que le(s) délai(s) contractuel(s). Cette décision n"ouvre pas a droit a indemnité
pour le titulaire. A défaut, en cas de refus de faire droit 4 cette demande, la décision du pouvoir adjudicateur s'impose
au titulaire qui devra se conformer au(x) délai(s) contractuel(s) sans pouvoir prétendre a une modération ou une
annulation des pénalités applicables.

Il est précisé que le titulaire ne pourra en aucune maniére prendre prétexte de |'existence de |la présente clause de
réexamen pour formuler une quelconque réclamation financiére ou refuser I'exécution des prestations.

1.9.9- Modalités de modification du plafond maximum de I'accord-cadre

En vertu de la présente clause de réexamen, le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de procéder a une modification
du présent accord-cadre, aux fins d’augmenter le montant maximum initialement prévu pour le lot concerné, en vue
de I'anticipation de I'atteinte dudit montant. Cette faculté pourra étre exercée lorsque 90 % du montant maximum
prévu pour le lot auront été consommeés dans un délai de 3 ans svivant le début d’exécution de I'accord-cadre.

Si ces conditions sont respectées, les parties s'engagent a formaliser, par avenant, le nouveau plafond étant entendu
que cette augmentation ne peut excéder 20% du montant maximum par lot fixé dans le marché.

1.10- Obligation de confidentialité, protection des données a caractére personnel et mesures de sécurité

1.10.7- Obligation de confidentialité

Le titulaire et l'acheteur qui, a I'occasion de I'exécution de l'accord-cadre, ont connaissance d’informations ou
recoivent communication de documents ou d’éléments de toute nature, présentant un caractére confidentiel, sont
tenus de prendre toutes mesures nécessaires, afin d’éviter que ces informations, documents ou éléments ne soient
divulgués a un tiers qui n’a pas a en connaftre. Une partie ne peut demander la confidentialité d’'informations, de
documents ou d’éléments qu’elle a elle-méme rendus publics.

1.10.2- Protection des données a caracteére personnel

Chaque partie a I'accord-cadre est tenue au respect des régles, européennes et frangaises, applicables au traitement
des données & caracteére personnel éventuellement mis en ceuvre aux fins de I'exécution de I'accord-cadre. A ce titre,
toute transmission de données a des tiers, y compris au bénéfice d’entités établies hors de I'Union européenne, qui ne
serait pas strictement conforme a la réglementation en vigueur est formellement prohibée.

1.11- Clause de dérogation au principe d’exclusivité de passation du titulaire du marché

Siles termes de l'accord-cadre ne sont pas adaptés a la parfaite satisfaction des besoins du pouvoir adjudicateur, celui-
ci se réserve la faculté de déroger ponctuellement au principe d’exclusivité de passation des bons de commande avec
le titulaire de I'accord-cadre en s’adressant a un ou des prestataires autres que le titulaire précité dans le respect de

la réglementation relative aux marchés publics et des régles de passation des marchés publics de I'Université de Lille.

Le recours a cette dérogation n'interdit pas au titulaire de |'accord-cadre de postuler a I'attribution des marchés
publics correspondant aux commandes effectuées hors accord-cadre.
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ARTICLE 2. PIECES CONSTITUTIVES DE L'’ACCORD-CADRE

Par dérogation a l'article 4.1 du CCAG-Travaux, les piéces constitutives de |'accord-cadre sont les suivantes par ordre
de priorité :

2.1- Piéces contractuels

2.1.1- Piéces de I'accord-cadre

Les documents applicables sont ceux en vigueur au premier du mois d'établissement des prix et notamment :

- L'acte d'engagement (ATTRI1) et son annexe financiére (BPU-AC) pour chacun des lots,
- Le présent cahier des clauses administratives particuliéres (CCAP),
- Le cahier des clauses techniques particuliéres (CCTP) et ses annexes,

- L'offre technique du titulaire, fournie a I'appui de l'offre rendue contractuelle aprés mise au point ou
compléments éventuels sans les aspects non contradictoires.

Le cahier des clauses administratives générales Travaux (CCAG-Travaux) approuvé par l'arrété du 30 mars 2021 et
I'ensemble des textes qui I'ont modifié. Les prescriptions techniques applicables aux marchés publics de travaux
dont la liste est annexée au décret n° 86-290 du 25 février 1986. ;

- Les réglements, normes, Avis Techniques et Documents Techniques Unifiés en vigueur ayant trait a 'objet de
I'accord cadre, et notamment les normes reprises dans le CCTP.

Seuls I'acte d’engagement et son annexe financiére, le CCAP et le CCTP dont les exemplaires originaux conservés dans
les archives du maftre d’ouvrage font seuls foi.

2.1.2- Piéces particuliéres des bons de commande

1. Le bon de commande
2. Le devis correspondant
3. La note méthodologique et piéces supplémentaires éventuelles présentées par le candidat.

Cette liste n’est pas exhaustive.
Tous les documents en vigueur a la date de remise de |la candidature sont réputés connus de I'entrepreneur.

En cas de discordance entre ces différents documents, celui de la date la plus récente fera foi.

Le candidat accepte sans réserve les clauses du présent CCAP.

2.3- Piéces a délivrer au titulaire

Conformément a l'article 4.2.2 du CCAG-Tv, il appartient au titulaire de faire la demande de remise de I'exemplaire
unique de l'accord-cadre. La copie certifiée conforme des piéces particuliéres constituant de I'accord-cadre et les
pieéces contractuelles postérieures a sa conclusion lui sera alors délivrée en unique exemplaire et gratuitement.
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ARTICLE 3. MODALITES D'EXECUTION

3.1- Prise en charge des installations

Le titulaire disposera d'une période de 1 mois calendaire minimum pour la prise charge du parc a partir. Les modalités
sont décrites dans le CCTP de |'accord-cadre et dans le Paragraphe Durée.

3.2- Programme d’exécution
Le titulaire respectera I'organisation (fréquences, durée, délais...) définie au CCTP.

Les prestations sont réparties par lot géographique selon I'architecture définie a I'article 1.2.1 du présent CCAP, sans
minimum garanti par I'Université, mais avec un montant maximum fixé pour la durée d’exécution de I'accord-cadre..

Au cours de la durée de l'accord-cadre, le titulaire exécute les prestations chiffrées sur devis conformément aux
éléments définis dans le bordereau de prix unitaire (BPU) du lot dont il est titulaire.

Ces prestations seront exécutées au fur et a mesure de I'émission de bons de commande.

Chaque prestation fera I'objet d’'un bon de commande ponctuel qui précisera notamment :

v" Le numéro du bon de commande (commeng¢ant par 45... dans le cas de I'Université de Lille) et sa date ;
Le numéro de 'accord-cadre (2026 ACMO009) ;

Le lot concerné par les prestations ;

La désignation de la ou les prestation(s) le cas échéant ;

La (les) quantité(s) commandée(s);

Le(s) prix unitaire(s) ;

Le montant du bon de commande HT, le montant de la TVA et le montant TTC ;

La période d’exécution des prestations;

Le(s) lieu(x) d’exécution ;

Toutes mentions et précisions utiles.

SN N NN VR SRR

Par dérogation a l'article 3.2 du CCAG-FCS, les bons de commande peuvent étre adressés pendant les jours et heures
ouvrés, du lundi au vendredi, par courrier électronique. Le titulaire doit accuser réception dans le délai maximum de
24 heures par mail du bon de commande portant la date et I'heure de réception. L'accusé de réception électronique
de I'Université de Lille fait foi en cas de contestation.

Le délai d’exécution de chaque prestation est établi pour une durée fixée par le service bénéficiaire et spécifiée dans
le bon de commande,

RC - Marché 2026ACM009 12/27



3.3- Réception, ajournement, réfaction et rejet des prestations

Les opérations de réception, d’ajournement, de réfaction et de rejet des prestations fournies par le titulaire répondent
aux exigences de l'article 41 du CCAG-travaux.

ARTICLE 4. CONDITIONS D'INTERVENTION

4.1- Personnel du titulaire

4.1.17- Représentant du titulaire

Pour les relations contractuelles, le représentant du titulaire est le signataire de I'accord-cadre.

4.1.2- Tenue du personnel

Le titulaire dote son personnel d'exécution d'un vétement de travail correct et adapté a sa fonction conforme a la
réglementation en vigueur et ce sans que le Maltre d’ouvrage puisse en étre inquiété.

Chaque employé intervenant est clairement identifiable avec notamment le nom de sa société.

4.1.3- Législation sociale et protection des travailleurs

*  Législation sociale
Le titulaire affirme respecter et appliquer, a I'égard de son personnel, la réglementation du travail telle qu'elle résulte
des dispositions du Code du Travail et de celles des lois et réglements qui le complétent ou le compléteront, et des
conventions collectives applicables.

Il s'engage a faire également le nécessaire, tant que durera ce contrat, pour que soit respectée cette réglementation.

*  Protection des travailleurs
Le titulaire devra fournir au Maftre d’ouvrage tous les renseignements nécessaires a I'élaboration du plan de prévention
conformément aux prescriptions du décret n°® 92-158 du 20 février 1992 et de la circulaire DRT n° 96-5 du 10 avril 1996.
Afin de prévenir tout risque d'accidents, le personnel habilité du titulaire devra fournir toutes les informations et
consignes utiles a tous les salariés du titulaire présents sur le site.
Dans le cadre du présent contrat, sont pris en considération, les reglements relatifs a des travaux d'une durée
supérieure a 400 heures/an.
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4.2- Moyens mis a disposition du titulaire

Documentation :

Le titulaire a accés, dans les locaux de la personne publique, aux dossiers des ouvrages exécutés (DOE), aux plans
concernant les équipements techniques objets du présent accord-cadre, s'ils sont disponibles.

Informations :

Lors de ses interventions, le titulaire peut, s'il le souhaite, et dans la mesure du possible, étre accompagné par le
responsable de site, afin de lui fournir toutes explications et tous renseignements dont il aurait besoin.

Plan de prévention :

Un plan de prévention des risques professionnels sera établi avec I'Université de Lille et signé conjointement par le
titulaire et I’'Université, conformément a |'article 5.3 du CCTP.

Le titulaire devra fournir a chaque responsable de site, tous les renseignements nécessaires a |'élaboration du plan de
prévention conformément aux prescriptions du décret n° 92-158 du 20 février 1992 et de la circulaire DRT n° 96-5 du
10 avril 1996.

Afin de prévenir tout risque d'accident, le personnel habilité de |'entreprise titulaire, s'engage a fournir toutes les
informations et consignes utiles a tous les salariés de ladite entreprise (et de ses co-traitants et sous-traitants éventuels)
devant intervenir sur le site.

Registre d’Intervention :

Un registre d'intervention spécifique a chaque site sera tenu dans le cadre de I'exécution de |'accord-cadre pour
répertorier I'ensemble des interventions réalisées par le titulaire et mis a jour aprés chaque intervention comme
indiqué dans l'article 11 du CCTP.

4.3- Responsabilités et Assurance

Le prestataire du contrat d’entretien assure la direction et la responsabilité de I'exécution des prestations. Il est seul
responsable des dommages que l'exécution de ses prestations peut causer dans les limites de ses obligations
contractuelles :

« a son personnel ou a des tiers

« a ses biens, a ceux du propriétaire ou a ceux de tiers

Le prestataire doit avoir souscrit un contrat d’assurance en cours de validité garantissant les conséquences pécuniaires
de la responsabilité civile qu’il peut encourir en cas de dommages corporels et/ou matériels causes aux tiers et au
propriétaire a I'occasion des interventions.

Le prestataire doit produire, a toute demande du client, une attestation de son assureur indiquant la nature, le
montant et la durée de la garantie ainsi que la franchise si elle existe.

ARTICLE 5. OBLIGATIONS DU PRESTATAIRE

Dans le cadre de sa mission, le titulaire s’engage a informer I'Université de toute évolution législative et réglementaire
ayant des répercussions sur les prestations, objet de I'accord-cadre.

En complément de l'article 3.4.2 du CCAG-Tvx, le titulaire est tenu de notifier sans délai a I'Administration les
modifications survenant au cours de I'exécution de I'accord-cadre et qui se rapportent a:
e Une prise de participation du titulaire au capital d'une entreprise tierce, lorsque cette entreprise est
susceptible d’effectuer des actions comprises dans I'objet du présent contrat ;
e Une prise de participation d'une entreprise tierce au capital du titulaire lorsque cette entreprise est
susceptible d’effectuer des actions comprises dans I'objet du présent contrat ;
e Limpartialité et a I'indépendance du titulaire vis-a-vis des bénéficiaires ou de toute entreprise susceptible
d'effectuer des travaux ou I’'entretien des batiments, installations ou équipement objet des prestations du
présent accord-cadre ;
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e L'exercice par le titulaire de toute activité de conception, d'exécution ou d'expertise d'un ouvrage ;
e Une perte d’agrément, de certification ou d’autorisation nécessaire a l'exécution de tout ou partie des
prestations objet de I'accord-cadre.

De maniére générale, le titulaire s’engage a informer I'Université de toute modification de sa situation susceptible

d’avoir un impact sur I'exécution des prestations prévues au présent accord-cadre et notamment d’en compromettre
la validité.

Par ailleurs, le titulaire produit, tous les six mois, a partir de la notification, jusqu’a la fin de I'exécution de I'accord-
cadre, les piéces prévues aux articles D 8222-5 ou D 8222-7 et D 8222-8 du code du travail. En cas d’inexactitude ou
de non production des documents et renseignements, 'accord-cadre pourra étre résilié pour faute du titulaire.

5.1- Délai d’exécution des prestations

Tous les délais sont détaillés aux articles 11 et 12 du CCTP.

5.2- Admission des prestations

Prestations des opérations d’entretien périodique de maintenance préventive

L'admission des prestations s’effectue lors de la demande de paiement par le titulaire et aprés vérification et
attestation du service fait par le responsable ou le gestionnaire du site.

Prestations de maintenance correctives
L’admission des prestations correctives s’effectue lors de la demande de paiement par le titulaire, aprés vérification
et acceptation du service fait par le responsable ou le gestionnaire du site.

5.3 Clause sociale

Le titulaire s'engage a mettre en ceuvre et maintenir les dispositions annoncées dans son offre en matiére de durée
minimale consacrée par un technicien pour l'exécution des maintenances préventives (par type) ; nombre
d'équipements en gestion maintenance et travaux par technicien ; formation et mode fidélisation des techniciens

maintenance et travaux.

Le titulaire transmet annuellement (lors de la Revue de contrat) un bilan quantitatif et qualitatif de ses actions. Une
pénalité sera appliquée en cas de non respect.

5.4 Clause environnementale
La clause environnementale est décrité a 'article 24 du CCTP,

ARTICLE 6. PRIX- REGLEMENT DES COMPTES

6.1- Nature et contenu des prix

Le candidat s’attache a présenter dans son offre tous les éléments permettant au pouvoir adjudicateur d’apprécier la
nature et I'’étendue de ce qui est proposé. Conformément a l'article 10.1.3 du CCAG-Tvx, les prix sont réputés
comprendre toutes les dépenses nécessaires a I'exécution des prestations ainsi que les marges pour risque et les
marges bénéficiaires. Par dérogation a I'article 10.1.4, il est précisé que les prix comprennent la participation aux
différentes réunions, les documents et livrables exigés et tous les frais y afférents. Les prix de |'accord-cadre sont hors
T.V.A.

Les prix figurant au bordereaux des prix unitaires (BPU) de chaque lot s'appliquent.
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Les prix sont réputés comprendre toutes les dépenses résultant de I'exécution des prestations annuelles d’entretien
périodique en prenant en compte les équipements concernées mais aussi leurs typologies, leurs configurations, et en
prenant en compte les dispositions reprises au CCTP : main d’ceuvre, déplacement(s), matériaux et produits utilisés,
élimination des déchets, moyens d’acces et équipements de sécurité, frais généraux, charges annexes au chantier ...

Ils sont établis également en tenant compte également :

- Des dépenses liées aux mesures particulieres concernant la sécurité et la protection de la santé, de la
notification de la commande a I'expiration du délai de garantie
- De tous les frais généraux, impdts et taxes, en assurant au titulaire une marge pour risques et bénéfice.

6.2- Forme des prix
Tous les prix sont établis en euro.

Les prix sont fermes la premiére année et révisables annuellement chaque 1°" janvier a compter de 2028 en application
des éléments suivants:

- Mois d’établissement des prix de I'accord-cadre :

Les prix du présent accord-cadre sont réputés établis sur la base du "Mois zéro" (Mo) fixé a janvier 2027.

- Modalités de révision :

Les demandes de révision de prix sont établies a I'initiative du Titulaire chaque année N, pour prise d’effet a compter
du 1°" janvier. Elles sont adressées a la Direction de la commande publique [/ Service ETM par email a I’adresse dcp-
etm@univ-lille.fr qui les fera vérifier et les diffusera a I'acheteur référent. En aucun cas, elles ne sont adressées aux
établissements, ni méme directement appliquée sur les factures. Les demandes font apparaitre les calculs opérés et
proposent le nouveau bordereau de prix au format Excel. Si le Titulaire ne respecte pas ces modalités, il s'expose a une
non révision tarifaire pour la période concernée. Le Pouvoir adjudicateur sera seul décisionnaire (revalorisation ou non,
indice prix en compte, ...).

Les prix de base sont révisable, par application de la formule suivante :

Maintenance préventive :

ICHT-IMEn FSD2n
Pn = Po (0,15 + 0,70 +0,15 )
ICHT-IMEo FSD2o
BT48n
Pn=Po (0,15 + 0,85 - )
BT480

dans laquelle :
- Inest le dernier indice connu le jour de la révision tarifaire, méme temporaire.

- lpestI'indice au mois MO (indice définitif au 1¢" janvier 2027)

- ICHT-IME : coQt horaire du travail, - Tous salariés - Industries mécaniques et électriques - Base 100 -
décembre 2008

- -FSD2 : Poste Frais divers - modéle de référence n°2 s - (Base 100 — juillet 2004).

- -BT48: Ascenseurs - Base 100 en 2010

Les index sont publiés par I'INSEE.
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Lors de la mise en ceuvre de la formule de révision des prix, les calculs seront effectués avec au maximum quatre
décimales. Pour chacun des calculs, les arrondis seront traités de la maniére suivante :
= Silacinquiéme décimale est comprise entre O et 4 (ces valeurs incluses), la quatriéme décimale est inchangée
(arrondi par défaut).
= Silacinquiéme décimale est comprise entre 5 et 9 (ces valeurs incluses), la quatriéme décimale est augmentée
d'une unité (arrondi par excés).

En revanche, les montants des bons de commande sont fermes et non révisables.

6.3- Clauses butoir

La révision annuelle sera capée a 5% maximum du montant de I'année précédente.

Pour la maintenance préventive uniquement, afin de préserver le titulaire contre une évolution négative du taux, les

prix seront maintenus a l'identique de ceux de la période précédente en cas d’évolution baissiére résultant de la
formule d'indices.

6.4- Réglement des comptes

6.4.1- Acomptes et paiements partiels définitifs
Les modalités de réglement des comptes sont définies dans les conditions de 'article 13 du CCAG-Tvx.
L’accord-cadre fera I'objet de réglements partiels définitifs.

Chaque bon de commande donnera lieu a un reglement définitif par le paiement de I'ensemble des prestations
concernées apres décision d’admission (valant admission) prononcée sans réserves.

6.4.2- Etablissement des factures

La demande de paiement (facture) est établie par le titulaire, conformément aux stipulations du CCAG-Tvx.

6.4.3- Contenu et régles d’envoi des factures
Qutre les mentions prévues dans le CCAG-Tvx, les demandes de paiement comprennent les indications suivantes :

- Le numéro de bon de commande (commengant par 45...) ;

- Le nom et I'adresse du titulaire ;

- Lesréférences de I'accord-cadre (numéro (2026 ACMO009) et date de notification);
- Ladésignation des prestations effectuées;

- Les prix HT et TTC des prestations;

- Letaux et le montant de la TVA.

La transmission de factures se fait par l'vtilisation du portail Chorus Pro. Le Décret n°2019-748 du 18 juillet 2019 relatif
a la facturation électronique dans la commande publique précise en son article R.2392-3 que I'utilisation du portail

public de facturation est exclusive de tout autre mode de transmission.

La facture, libellée “Université de Lille”, doit étre adressée impérativement via le portail CHORUS PRO (SIRET : 130 029
754 00012 et TVA intracommunautaire : FR88 130 029 754, pas de code service).

Pour tout renseignement complémentaire sur la facturation : contact : facturier-ulille@univ-lille.fr

6.4.4- Modalités du réglement par virement des sommes a payer au titulaire

L'Université de Lille se libére des sommes dues au titre du présent accord-cadre selon les régles de la comptabilité
publique sur le compte prévu dans le RIB remis par le titulaire.
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Le délai maximum de paiement sera de 30 jours aprés réception de la facture, présentée aprés la validation des
prestations demandées.

Conformément au Décret n° 2013-269 du 29 mars 2013 relatif a la lutte contre les retards de paiement dans les contrats
de lacommande publique, le titulaire a droit a des intéréts moratoires. Le taux des intéréts moratoires est égal au taux
d’intérét de la principale facilité de refinancement appliquée par la Banque centrale européenne (BCE) a son opération
de refinancement principal la plus récente effectuée avant le premier jour de calendrier du semestre de I'année civile
au cours duquel les intéréts moratoires ont commencé a courir, majoré de huit points.

Le titulaire a droit, sans formalité, a une indemnité forfaitaire liée aux frais de recouvrement générés par le retard. Le
montant de cette indemnité est fixé a 40 euros. Lorsque les frais de recouvrement exposés sont supérieurs au montant
de cette indemnité forfaitaire, le créancier peut demander une indemnité complémentaire sur présentation de
justificatifs.

6.5- Paiement des co-traitants et des sous-traitants

6.5.1 Désignation de sous-traitant(s) en cours d’exécution de ['accord-cadre

Les prestations exécutées par les sous-traitants, dont les conditions de paiement ont été agréées par I'acheteur, sont
payées dans les conditions financiéres prévues par I'accord-cadre ou par un acte spécial.

L'acte spécial précise tous les éléments contenus dans la déclaration prévue aux articles R2193-1 a R2193-4 du code de
la commande publique :

e Lanature des prestations sous-traitées,
e Le nom, laraison ou la dénomination sociale et I'adresse du sous-traitant proposé,

e Le montant maximum des sommes a verser par paiement direct a chaque sous-traitant, les conditions de
paiement et, le cas échéant, les modalités de variation des prix,

e Les capacités professionnelles et financiéres de chaque sous-traitant.

Le titulaire doit joindre, en sus de I'avenant ou de |'acte spécial de sous-traitance, |'attestation sur I’honneur du sous-
traitant comprenant les déclarations qu’il a lui-méme remises lors du dépdt de son offre ainsi que les piéces suivantes :

a) Relevé d’identité bancaire (RIB);
b) L'attestation de vigilance délivrée par I'URSSAF de moins de 6 mois ;
c) L'attestation fiscale en cours de validité ;

d) Les attestations d’assurance en cours de validation ;

Par ailleurs, il devra établir qu’aucune cession ni aucun nantissement de créances résultant de |'accord-cadre ne font
obstacle au paiement direct du sous-traitant, conformément aux articles R 2193-1 a R2193-9 du Décret n° 2018-1075
du 3 décembre 2018 portant partie réglementaire du code de la commande publique.

Toutes les piéces relatives a la déclaration et aux paiements des sous-traitants, transmises par le titulaire au maitre de
I'ouvrage, doivent étre établies en euros.

L'acceptation d'un sous-traitant est effective :

- dés le renvoi contresigné par le Mafitre d'ouvrage de la déclaration de sous-traitance.
- passé un délai de 21 jours apres la transmission du dossier complet de déclaration de sous-traitance par
I'entrepreneur sans réponse du Maftre d'Ouvrage.

6.5.2 Modalités de paiement direct par virements

La signature du/des demande(s) de paiement par le mandataire vaut acceptation par celui-ci de la somme a payer
éventuellement a chacun des co-traitants, compte tenu des modalités de répartition des paiements prévues dans le
contrat.
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Pour les sous-traitants, le titulaire joint a la demande de paiement une attestation indiquant la somme a régler par le
pouvoir adjudicateur a chaque sous-traitant concerné ; cette somme tient compte d’une éventuelle variation dans le
prix prévue dans le contrat de sous-traitance et inclut la T.V.A.

Pour les sous-traitants d’'un membre du groupement, l'acceptation de la somme a payer a chacun d’entre eux fait
I'objet d’une attestation, jointe en double exemplaire a la demande de paiement, signée par celui des co-traitants qui
a conclu le contrat de sous-traitance et indiquant la somme a régler par le pouvoir adjudicateur au sous-traitant
concerné ; cette somme tient compte d’une éventuelle variation dans les prix prévue dans le contrat de sous-traitance
etinclutlaT.V. A,

Si le signataire qui a conclu le contrat de sous-traitance n’est pas le mandataire, ce dernier doit signer également
I'attestation.

6.5.3 Co-traitance

Conformément aux dispositions de I'article R 2142-24 du code de la commande publique, dans le cas de la constitution
d'un groupement conjoint d’entreprises, le mandataire du groupement sera solidaire de chacun des membres du
groupement pour ses obligations contractuelles a I’égard de |'acheteur.

La composition du groupement ne peut étre modifiée entre la remise des offres et la date de signature de I'accord-
cadre sauf dans les cas prévus par l'article R2142-26 du code de la commande publique.

6.5.4 Rémunération des co-traitants

Conformément a l'article 10.7 du CCAG-Tvx :
En cas de groupement conjoint, chaque membre du groupement pergoit directement les sommes se rapportant a
I'exécution de ses propres prestations.

En cas de groupement solidaire, le paiement est effectué sur un compte unique, ouvert au nom des membres du
groupement ou du mandataire, sauf si I'accord-cadre prévoit une répartition des paiements entre les membres du
groupement et indique les modalités de cette répartition.

Quelle que soit la forme du groupement, le mandataire est seul habilité a présenter a I'acheteur la demande de
paiement. En cas de groupement conjoint, la demande de paiement présentée par le mandataire est décomposée en
autant de parties qu'il y a de membres du groupement a payer séparément. Chaque partie fait apparaitre les

renseignements nécessaires au paiement du membre du groupement concerné.

Le mandataire est seul habilité a formuler ou a transmettre les réclamations de membres du groupement.

ARTICLE 7. PENALITES

D'une maniere générale, le titulaire garantit :
- lafiabilité, la sécurité et la continuité du service,
- lesrésultats minimaux,
- la pérennité des installations.

En cas de défaillance du titulaire, pour des prestations non conformes au présent accord-cadre et ne pouvant étre
assimilées a des cas de force majeure, les manquements constatés donnent lieu a I'application de réfaction, rejet ou
de pénalités cumulables.

Tout manquement fait I'objet d'un constat par le Maitre d’ouvrage qui est notifié au titulaire par voie électronique ou
par lettre avec accusé de réception.

Par dérogation a l'article 14.1.1, les pénalités s'imputent d'office sur les réglements, tel que prévu a l'article 6.4
« Réglement des comptes » sans mise en demeure préalable.

Il est entendu que ces pénalités ne sont appliquées que lorsque le titulaire est reconnu responsable du défaut de
prestation.
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Il est précisé que les pénalités, quelles qu'elles soient, sont cumulables.

Par dérogation a l'article 19.3 du CCAG-Tvx, les pénalités sont forfaitaires et sont décrites aux articles 7.1 et 7.2.

Elles sont exprimées et dues net de taxe.

7.1 Pénalités spécifiques a I'accord-cadre

En cas de défaillance du titulaire, pour des prestations non conformes au présent accord-cadre et ne pouvant étre
assimilées a des cas de force majeure, les manquements constatés donnent lieu a I'application de réfaction, rejet ou
de pénalités cumulables.
Tout manquement fait I'objet d'un constat par le Maitre d’ouvrage qui est notifié au titulaire par voie électronique ou
par lettre avec accusé de réception.

Par dérogation a I'article 19.3 du CCAG-Tvx les pénalités s'imputent d'office sur les réglements, tel que prévu a I'article

6.4 « Réglement des comptes » sans mise en demeure préalable.

Il est entendu que ces pénalités ne sont appliquées que lorsque le titulaire est reconnu responsable du défaut de
prestation.

Il est précisé que les pénalités, quelles qu'elles soient, sont cumulables.

Par dérogation a l'article 14.3 du CCAG-Tvx, les pénalités sont forfaitaires et sont décrites aux articles 7.1 et 7.2.

Elles sont exprimées en net de taxe

Ces pénalités sont les suivantes :

N° Non présentation de documents et / ou non déclaration
Non remise du document dans les délais impartis ou
remise sous un format non exploitable
(ex: rapport d'état des lieux d'entrée, rapport
1 mensuel, rapport trimestriel, rapport annuel, Etude de 200€ par cas constaté
sécurité. CRI [compte-rendu d’'intervention], planning
annuel de maintenance préventive, éléments pour la
revue de contrat,données sociales, ... etc)
2 Sous-traitance non déclarée conformément au marché )
et/ou en dehors des délais 1500 € net par anomalie
Absence d’information sur la mise a l'arrét y compris
3 absence d’affichage par étage (Sur site et auprés des 150 € net / installation / anomalie
services techniques)
4 Retard dans I'’émission des devis 150€ net par cas constaté
5 Constat de deégradation des installations lors des| 400 € net par constat nonobstant la remise en état a
maintenances mettre en ceuvre par le titulaire.
6 Absence de carnet d’entretien en machinerie ou au PC ) .
sécurité du batiment 50 € net / installation
Tenue des opérations
Constat de dégradation des installations lors des P . ;
11 maintenance ou gchantier détériorations d’équipements 500,€ ngt minimum non plafonné nonqbstant la remise
. N ’ quip ' en état & mettre en ceuvre par le titulaire
de peinture sur revétement de sol, portes, murs, etc.
Sécurité
21 Absence de I'étude de sécurité en machinerie 100 € net / anomalie constatée
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200 € net / anomalie constatée

22 Non fonctionnement de la téléalarme (Phonie en cabine)
23 Non fonctionnement d’'un dispositif de sécurité 200 € net/ anomalie constatee
Accompagnement, Assistance et RDV
Apsgnce Ior.s d une réunion de chantier, d u’ne 200 € net / RDV non honoré
réunion trimestrielle ou annuelle, d'un
accompagnement ou dune demande
31 s : ) e
d’assistance sur site, d'une vérification
réglementaire ou expertise technique, ...
32 Qggi?gsec; ig;orrg:;t;?]r;]goncemant I'adaptation 200 € net par cas constaté
Interventions
a1 Retard constaté sur la fréquence des visites périodiques 100 € net par mois contractuel dépassé.
Retard constaté sur les délais d’intervention sur 200¢€ par jour de retard
42 site en cas de panne
. o . . 200€ par jour de retard
43 Retard constaté sur les délais de remise en service en par)
cas de panne :
Retard constaté sur les délais relatifs aux 200€ par heure entamee

44 désincarcérations

45 Non levée des réserves dans les délais 100 € net par cas constaté

46 Opération de maintenance réglementaire non réalisée 100 € net par cas constaté

47 Toute absence de tracabilité vaut manquement 200€ net par cas constaté

contractuel.
48 Intervention sans les outils adéquates lors des 300€ net par cas constaté
visites programmées avec les Bureaux de contrdle
49 Dépassement du délai de remplacement de pieces 30€ net par jour calendaire
occasion en neuf
Travaux
50 Retard par rapport au planning dans la remise en service de | 200 € par cas constaté et par semaine.
I’appareil aprés travaux

51 Non levée de réserve définie sur le PV de réception dans | 100 € net par réserve et par cas constaté

les délais fixés entre les parties

52 Non remise du dossier d’exécution aprés rénovation /| 500 € net par cas constaté

travaux
53 Non remise des plans avant travaux 200 € net par cas constaté
’ Abs_ence Ior§ d’un rendez vous de chanti?r, d’'une 200 € net par absence
54 réception ou d’'une convocation du maitre d’ouvrage
ou de son représentant
] o 300 € net par constat.

55 Non-respect des procédures de prévention En cas de manquement grave nécessitant un arrét de
chantier, le TITULAIRE peut se voir imputer le colt
consécutif de celui-ci.

Clauses sociale et environnementale

61

300 € net par cas constaté
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Non respect ou respect partiel des engagements pris par le
titulaire dans son offre

Autres cas

70 Toute autre anomalie ou non-respect du cahier des charges 200 € net par cas constaté

Un méme cas, s'il est constaté a plusieurs reprises car restant toujours non conforme par rapport aux spécificationsdu
contrat, est comptabilisé dans le calcul des pénalités autant de fois qu’il est constaté.

Les pénalités se cumulent et ne sont pas plafonnées.

Aux fins de simplification, pour le calcul des pénalités,
- «jour ouvré » s'entend du lundi ou vendredi hors jour férié.

-« heures ouvrées » s’entend de 8h a 17h
- «semaine calendaire » s’entend semaine de date a date. Ainsi, pour un livrable attendu le mardi 4 avril, s'il est
recu le lundi 10 avril ou avant, il ne subit pas de pénalité ; s’il est regu le mardi 11 avril, il subit la pénalité.

Nota : Il n’y aura pas lieu d’appliquer ces pénalités si la défaillance résulte de la force majeure, de la faute ou du fait
du Client ou que le titulaire a obtenu prolongation du délai par écrit.

7.2 Autres pénalités

7.2.1 Pénalités pour travail dissimulé

Le titulaire s’engage au respect des lois et réglements relatifs a la protection de la main d’ceuvre et aux conditions de
travail définies dans le CCAG-Tvx . L'article 93 de la loi n°2011-525 du 17 mai 2011 de simplification et d’amélioration
de la qualité du droit modifie I'article L.8222-6 du Code du travail relatif a la lutte contre le travail dissimulé.

Si dans le cadre du dispositif mentionné a I'article L.8222-6 du Code du travail, le cocontractant n’a pas apporté la
preuve qu'il a mis fin aprés réception d'une mise en demeure, a la situation délictuelle, I'Université de Lille peut
appliquer les pénalités contractuelles ou rompre le contrat, sans indemnité, a ses frais et risques. Une pénalité
journaliére de 100€ sera appliquée par jour de retard dans la production des documents dans le délai imparti fixé par
I'Université de Lille.

En application de l'article L.8222-6 du Code du travail, dans le cas oU le titulaire du marché ne s’acquitte pas des
formalités mentionnées aux articles L.8221-3 a L.8221-5 du Code du travail relatives a la lutte contre le travail dissimulé
par dissimulation d’activité ou d’emploi salarié, I'Université de Lille applique une pénalité a hauteur de 10% du montant
TTC du marché dans la limite du montant des amendes encourues en application des articles L.8224-1, L.8224-2 et
L.8224-5 du Code du travail. Dans le cas d’un marché a prix forfaitaire, la pénalité de 10% s’applique en fonction du
montant du marché.

7.2.2 Pénalités pour non-respect des clauses de confidentialité.

En cas de non-respect des obligations de confidentialité fixées a I'article 1.9.1 du CCAP, le titulaire encourt une pénalité
forfaitaire de 200€.

7.2.3 Pénalités pour non-respect de la réglementation RGPD

En cas de non-respect du devoir d’alerte défini a I'article 1.9.2 du CCAP, le titulaire encourt une pénalité forfaitaire de
200€.

7.3- Application des pénalités

La pénalité sera déduite de la demande de réglement.
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En cas de co-traitance et lorsque le paiement est effectué sur des comptes séparés, le montant des pénalités est réparti
entre les co-traitants conformément aux indications figurant dans I'acte d’engagement.

En I'absence d’indications, les pénalités sont retenues en totalité au mandataire.

7.4- Plafond des pénalités

Par dérogation a I'article 19.2.2 du CCAG -Tvx, les penalités ne sont pas plafonnées.

7.5- Cumul de pénalités

Par dérogation a I'article 19.2.1 du CCAG-Tvx, les pénalités sont dues méme si leur montant ne dépasse pas 1 000€ HT.

ARTICLE 8. CLAUSE DE FINANCEMENT ET DE SURETE

8.1- Nantissement de I'accord-cadre

Les créances nées ou a naitre concernant le présent accord-cadre peuvent étre cédées ou nanties conformément aux
dispositions des articles R2191-45 a R2191-63 du Décret n° 2018-1075 du 3 décembre 2018 portant partie réglementaire
du code de la commande publique.

Conformément a l'article aux articles R2191-46 du Décret n° 2018-1075 du 3 décembre 2018 portant partie
réglementaire du code de la commande publique, le pouvoir adjudicateur délivre, sans frais, au titulaire qui en fait la
demande, une copie de l'original de I'accord-cadre revétue de la mention que cette piéce est délivrée en unique
exemplaire en vue de permettre la cession ou le nantissement des créances résultant de I'accord-cadre.

8.2- Cautionnement

Le titulaire de I'accord-cadre est dispensé de constituer un cautionnement. Le recouvrement des sommes dont il serait
reconnu débiteur au titre de I'accord-cadre sera effectué selon la procédure de I'ordre de reversement.

8.3- Retenue de garantie

Sans objet.
8.4- Avance forfaitaire
Le présent accord-cadre ne comportant pas de minimum fixé en valeur ouvre droit au versement d'une avance pour

chaque bon de commande dont le montant est supérieur a 50 000 euros HT et d’une durée d’exécution dépassant les
deux mois.

Le montant de I'avance est fixé a 5% du montant du bon de commande.

Lorsque la durée d’exécution du bon de commande est supérieure a douze mois, le montant de |'avance est fixé a 5%
d'une somme égale a douze fois le montant initial toutes taxes comprises du bon de commande divisé par sa durée
exprimée en mois.

Lorsque le titulaire est un groupement d'entreprises, le droit a I'avance s'apprécie par rapport au montant total du
bon de commande et non par rapport au montant de la part des prestations devant étre exécutées par chacun de ses
membres.

Lorsque le bon de commande est attribué a un groupement d’opérateurs économiques au sein duquel il est possible

d’individualiser les prestations respectives de chaque membre ainsi que leur montant, 'acheteur verse la part de
I'avance revenant a chacune des entreprises.
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A défaut d’une telle possibilité d’identification, I'avance est versée sur le compte du groupement ou du mandataire
commun qui aura la charge de la répartir entre les membres du groupement.

Lorsqu’une garantie a premiére demande est exigée pour I'obtention de I'avance, I'article R 2191-39, auquel renvoie
I'article R 2391-25 pour les marchés de défense ou de sécurité, relatif aux garanties prévoient deux cas de figure :

e lorsque le titulaire est un groupement solidaire, la garantie est fournie par le mandataire pour la totalité de
I'avance ;

e lorsque le titulaire est un groupement conjoint, chaque membre fournit une garantie correspondant a I'avance
qui lui est consentie. Si le mandataire du groupement conjoint est solidaire, il peut constituer la garantie a
premiére demande pour la totalité de I'avance.

Ce montant n’est pas soumis a variation des prix.

Le remboursement de I'avance forfaitaire s'impute sur les sommes dues au titulaire commence quand le montant des
prestations exécutées atteint 65 % du montant toutes taxes comprises du bon de commande. Il doit étre terminé
lorsque le montant des prestations exécutées par le titulaire atteint 80 % du montant toutes taxes comprises des

prestations qui lui sont confiées au titre du montant minimum fixé en valeur.

Lorsqu'une partie de I'accord-cadre est sous-traitée, le montant initial de I’accord-cadre est diminué du montant des
prestations confiées au sous-traitant et donnant lieu au paiement direct.

Le titulaire veillera a remplir I'article B4 de I'acte d’engagement.

ARTICLE 9. CHANGEMENTS AFFECTANT LE STATUT DU TITULAIRE

Durant la période de validité de I'accord-cadre, le titulaire est tenu de communiquer par écrit a I’'Université de Lille
tout changement ayant une incidence sur le statut de la société, y compris les changements d’intitulé du compte sur
lequel sont effectués les paiements des sommes dues au titre du présent accord-cadre.

S’il néglige de se conformer a cette disposition, le titulaire est informé que I'Université de Lille ne saurait étre tenue
pour responsable des retards de paiement des factures présentant une anomalie par comparaison aux indications
portées sur I'acte d’engagement, du fait de modifications intervenues au sein de la société et dont I'Université de Lille
n‘aurait pas eu connaissance.

Artcle 12. Clause de non exclusivité

Le présent accord-cadre est conclu a titre non exclusif.

Le pouvoir adjudicateur utilisateur se réserve la possibilité de recourir a d’autres prestataires si certaines opérations
nécessitent une technicité ou des éléments particuliers qui n‘auraient pas été suffisamment pris en compte dans les
caractéristiques du présent accord-cadre.

Le pouvoir adjudicateur fera également application de cette clause de non-exclusivité en cas de défaillance du titulaire

pour mener a bien les taches confiées.

ARTICLE 10. RESILIATION

Il sera fait, le cas échéant, application des articles 49 a 53 inclus du CCAG-Tvx, avec les précisions décrites dans les
articles 10.1 a 10.3.

10.1- Résiliation aux torts du titulaire
Le maitre d’ouvrage peut résilier le marché pour faute du titulaire dans les cas suivants :

a) Le titulaire contrevient aux obligations légales ou réglementaires, relatives au travail, a la protection de
I'environnement, a la sécurité et la santé des personnes ou a la préservation du voisinage ;
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b) Le titulaire a refusé de représenter ou de restituer des batiments, terrains, matériels, produits de construction,
équipements et approvisionnements qui lui ont été confiés, ou il a dégradé ou utilisé de maniére abusive ces batiments,
terrains, matériels, objets et approvisionnements ;

c) Le titulaire, dans les conditions prévues a I'article 52 du CCAG Travaux, ne s'est pas acquitté de ses obligations dans
les délais contractuels, aprés que le manquement a fait I'objet d'une constatation contradictoire et d'un avis du maftre
d'ceuvre, et si le titulaire n'a pas été autorisé par ordre de service a reprendre I'exécution des travaux. Dans ce cas, la
résiliation du marché décidée peut étre soit simple, soit aux frais et risques du titulaire et, dans ce dernier cas, les
stipulations des articles 52.4 a 52.7 s'appliquent ;

d) Dans le cas ou le marché prévoit un contrdle de co0t de revient, le titulaire a contrevenu a ses obligations;

e) Le titulaire a sous-traité en contrevenant aux dispositions |égislatives et réglementaires relatives a la sous-traitance,
ou il ne respecte pas les obligations relatives aux sous-traitants mentionnées a I'article 3.4.1 du présent CCAP;

f) Le titulaire n'a pas produit les attestations d'assurances dans les conditions prévues a I'article 8.5 ci-dessus ;

g) Le titulaire déclare, indépendamment des cas prévus a I'article 50.1.1 du CCAG Travaux, ne pas pouvoir exécuter ses
engagements ;

h) Le titulaire n'a pas communiqué les modifications mentionnées a l'article 3.4.2 du CCAG Travaux et ces
modifications sont de nature a compromettre la bonne exécution du marché;

i) Le titulaire s'est livré, a I'occasion de I'exécution du marché, a des actes frauduleux ;

j) Le titulaire ou le sous-traitant ne respecte pas les obligations relatives a la confidentialité, a la protection des données
a caractére personnel, et a la sécurité, conformément a I'article 5 du CCAG Travaux ;

k) Postérieurement a la signature du marché, le titulaire a fait I'objet d'une interdiction d'exercer toute profession
industrielle ou commerciale ;

I) Postérieurement a la signature du marché, les renseignements ou documents produits par le titulaire, a I'appui de sa
candidature ou exigés préalablement a I'attribution du marché, s'avérent inexacts.

Dans le cadre de la mise en demeure au préalable (excepté pour les cas prévus aux g), i), k) et I)), le maitre d'ouvrage
informe le titulaire de la sanction envisagée et I'invite a présenter ses observations

Conformément a I'article 50.3.3. du CCAG Travaux, la résiliation du marché ne fait pas obstacle a I'exercice des actions
civiles ou pénales qui pourraient étre intentées contre le titulaire.

10.2- Résiliation unilatérale du fait de I'Université

Le Président de I'Université de Lille se réserve le droit de prononcer l'arrét d’exécution des prestations par lettre
recommandée avec avis de réception postal.

Les prestations sont alors payées au prorata des prestations validées de fagon contradictoire.

Le titulaire est tenu d’exécuter les prestations en cours de réalisation jusqu’a la date de résiliation.

Par dérogation a l'article 50.2 du CCAG-Tvx, aucune indemnité de résiliation ne sera versée.

10.3- Résiliation pour motif d’intérét général

Par dérogation a |'article 50.4 du CCAG-Travaux, lorsque le maitre d'ouvrage résilie le marché pour motif d'intérét
général, aucune indemnité de résiliation ne sera versée.

Le titulaire a droit, en outre, a étre indemnisé de la part des frais et investissements, éventuellement engagés pour le
marché et strictement nécessaires a son exécution, qui n'aurait pas été prise en compte dans le montant des
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prestations payées. Il lui incombe d'apporter toutes les justifications nécessaires a la fixation de cette partie de
I'indemnité.

Le titulaire doit, a cet effet, présenter une demande écrite, dOment justifiée, dans le délai de deux mois a compter de
la notification de la décision de résiliation.

10.4- Exécution aux frais et risques

L'acheteur peut faire procéder par un tiers a I'exécution de tout ou partie des prestations prévues par |'accord-cadre,
aux frais et risques du titulaire :

e soit lorsque le titulaire n'a pas déféré a une mise en demeure de se conformer aux stipulations de I'accord-
cadre ou aux ordres de service, ou en cas d'inexécution par ce dernier d'une prestation qui, par sa nature, ne
peut souffrir aucun retard. La décision de faire exécuter les prestations par un tiers, en lieu et place du titulaire,
est notifiée au titulaire par I'acheteur. Sous réserve qu'elles ne soient pas enti€rement exécutées, le titulaire
peut étre autorisé par ordre de service a reprendre |'exécution des prestations s'il justifie des moyens
nécessaires a cette fin dans le délai prévu par les documents particuliers de I'accord-cadre ou, a défaut, dans
le délai de trois mois suivant la notification de la décision d'exécution aux frais et risques. S'il n'a pas été
autorisé a reprendre |'exécution de I'accord-cadre dans ce délai, I'accord-cadre est résilié pour faute du
titulaire ;

e soit en cas de résiliation de I’'accord-cadre pour faute du titulaire, a la condition que la décision de résiliation
le mentionne expressément.

S'il n'est pas possible a I'acheteur de se procurer, dans des conditions acceptables, des prestations exactement
conformes a celles dont I'exécution est prévue dans les documents particuliers de I'accord-cadre, il peut y substituer
des prestations équivalentes.

Le titulaire de I'accord-cadre résilié n'est pas admis a prendre part, ni directement ni indirectement, a I'exécution des
prestations effectuées a ses frais et risques. Il doit cependant fournir toutes les informations recueillies et les moyens
mis en ceuvre dans le cadre de |'exécution de I'accord-cadre initial et qui seraient nécessaires a I'exécution de I'accord-
cadre de substitution. Cet accord-cadre de substitution est transmis pour information au titulaire défaillant.

L'augmentation des dépenses, par rapport aux prix de I'accord-cadre, résultant de I'exécution des prestations aux frais
et risques du titulaire, est a la charge du titulaire. La diminution des dépenses ne lui profite pas.

ARTICLE 11. LITIGES ET DIFFERENDS

Conformément a I'article 55 du CCAG-Tvx, I'Université de Lille et le titulaire s'efforceront de régler a I'amiable tout
différend éventuel relatif a I'interprétation des stipulations de I'accord-cadre ou a I'exécution des prestations objet de
I'accord-cadre.

En cas d’'impossibilité entre les parties de régler un éventuel litige a I'amiable, ou grace a une médiation externe, seul
le Tribunal administratif de Lille sera compétent pour juger le litige.

ARTICLE 12. DEROGATIONS AU CCAG-Tvx

Articles du CCAP Articles du CCAG-Tvx
auxquels il est fait dérogation

Article 2 Article 4.1

Article 3.2 Article 3.2

Article 6.1 Article 10.1.4

Article 6.1 Article 42

Article 7 Article 19.1; 19.3.1

Article 7.4 Article 19.2.2
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Article 7.5 Article 19.2.1

Article 10.2 Article 50.2

Article 10.3 Article 50.4
A s [€ oo Fait a Lille, en un exemplaire, l€.....cccocvververververrenrenrenenenennen.
Le titulaire Le Pouvoir Adjudicateur

(Nom, prénom, qualité, signature +
cachet commercial)
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